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1. Styret tar saken til orientering.
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Side 1 av 4



® s e HELSETJENESTENS DRIFTSORGANISAS)ON
Naednett

Hva saken gjelder

Administrerende direktgr vil redegjgre for fglgende saker:

1. Endelig versjon av innspill til omtale og strategisk retning som ble oversendt eierne 6.mars

Hovedpunkter og vurdering av handlingsalternativer

1. Forslag til endring i virksomhetsspesifikk omtale:

Helsetjenestens driftsorganisasjon for ngdnett HF (HDO) er nasjonal leverandgr av
virksomhetskritisk kommunikasjon og beslutningsstgtte i den akuttmedisinske kjede.

Den akuttmedisinske kjeden er samfunnets samlede organisatoriske, personellmessige og
materielle beredskap som yter befolkningen akutt helsehjelp. For G understgtte denne
beredskapen leverer HDO sikre og robuste kommunikasjonstjenester som blant annet
ngdnummer 113, felles legevaktsnummer 116 117 og lgsninger for video- og datadeling.
Tjenestene leveres over Ngdnett, mobilnettene, Helsenettet og egne plattformer og legger
til rette for effektiv nasjonal samhandling og operativ evne i spesialist- og
kommunehelsetjenesten. Lgsningene benyttes ogsd i samvirke med ngdetatene og gvrige
rednings- og beredskapsressurser.

Primaerbrukerne er helsepersonell i helseforetak og kommuner som inngdr i den

akuttmedisinske kjede, samt helsepersonell som gjennom bruk av HDOs tjenester avlaster
eller understgtter akuttkjeden.
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2. Forslag til endring av malbilde og strategisk retning:

a) Justering av vedtatt madlbilde og strategisk retning:

Strategisk retning og mal for HDO HF:

HDO HF skal veere den nasjonale aktgren som sikrer en helhetlig, koordinert og
fremtidsrettet utvikling av teknologiske lgsninger og tjenester i henhold til
madlsettingene for den akuttmedisinske kjede i helseforetak og kommuner. Foretakets

leveranser bidrar pd den mdten til trygg, semlgs og effektiv akutt helsehjelp for hele
befolkningen.

Foretaket skal gjennom systematisk forvaltning av data, innsikt og brukerbehov
utvikle lgsninger som gjor helsepersonell og ledelse i stand til raskt d innhente og dele
informasjon, koordinere innsats og flytte spesialisert vurderingskompetanse ut til
pasient. Tjenestene skal muliggjore mer effektiv samhandling og samtidig ha hgy

tilgjengelighet for alle brukere i akuttkjeden, slik at likeverdige helsetjenester ivaretas
nasjonalt.
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HDO HF skal vaere en pddriver for at tjenester utvikles og driftes etter prinsipper som
reduserer kompleksitet, fremmer standardisering og gir stordriftsfordeler. Dette skal
styrke operativ evne, sikre stabil drift og bidra til effektiv ressursutnyttelse.

1 lys av den sikkerhetspolitiske situasjon skal HDO ytterligere styrke sin rolle i den
nasjonale helseberedskapen og i totalforsvaret. Foretakets lgsninger skal vaere robuste
gjennom hele krisespekteret, vaere skalerbare og kunne tas i bruk utover den
akuttmedisinske kjeden der dette gir samfunnsmessig nytte eller bidrar til d styrke den
nasjonale beredskapen, i trdd med eiernes faringer.

Administrerende direktgrs anbefaling

Styret tar saken til orientering.

Vedlegg:
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