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Møteprotokoll for styret i Helsetjenestens driftsorganisasjon for nødnett HF 
 
  

Styre Helsetjenestens driftsorganisasjon for nødnett HF 
Møtedato 21. oktober 2020 
Møtested Radisson Blu, Gardermoen 
Tid 09.00 – 13.00 
Møteleder Randi Spørck 
Referent Anita Østlund 
Protokolldato 21.10.2020 

 
 

Følgende medlemmer deltok:  
Randi Spørck Styreleder 
Bente Aae Nestleder 
Paul M. Gundersen 
Rune Simensen 
Ann-Margrethe Mydland 
Geir Henning Joten 
Jan Thore Rognstad 
Kosovare Krasniqi 
Rune Bye 

Styremedlem 
Styremedlem 
Styremedlem 
Styremedlem 
Styremedlem                                
Styremedlem  
Observatør                                  

 
Fra administrasjonen deltok:  
Lars Erik Tandsæther              Administrerende direktør 
Anita Østlund                           
Vegar Hermansson                 
Lars Erik Halvorsen                   
  
  

Avd.leder for Drift og endringer 
Avd.leder for Kunde- og Tjenesteforvaltning (sak 56- og 57-2020) 
Prosjektleder KAK (sak 57-2020) 
 
 

Fra KPMG deltok:  
Stephan Eide  (sak 56-2020) 
Fridtjof W. Glorvigen                            (sak 56-2020) 

 
 
 
Innkalling og saksliste ble godkjent. 
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Saker som ble behandlet: 
 

Sak 54-2020 Godkjenning av protokoll fra styremøtene 11 og 17.09.2020 

 
Protokollene fra styremøtene 11.og 17. september 2020 ble fremlagt. 
 
 
Styrets enstemmige vedtak: 

1. Styret godkjenner protokollene fra styremøtene 11. og 17. september 2020.   

 
 

Sak 55-2020 Virksomhetsrapportering 

 
Administrerende direktør presenterte virksomhetsrapporten pr. september. 
 
Følgende områder ble fremlagt under virksomhetsrapporten: 

 Økonomi, administrasjon og HR 

 Drift og brukerstøtte 

 Kunde- og tjenesteforvaltning 

 Risikostyring, målstyring, plan og internkontroll 
 

Administrerende direktør anser HDOs tjenesteleveranser pr. september som effektive og stabile iht. 

inngåtte tjenesteavtaler. 

 

Det er fortsatt høyt aktivitetsnivå grunnet nasjonalt prosjekt for anskaffelse av ny 

kommunikasjonsløsning, konseptvalgutredning (KVU) for neste generasjon nødnett og pilotering av 

prosjekt video til AMK- og legevaktsentraler. Aktivitetene er viktige og vil bidra til enda bedre tjenester 

til HDOs kunder, men utfordrer samtidig HDOs tilgjengelige ressurser. Rekrutteringsprosess er startet 

og vil på sikt bedre tilstanden. 

 

Den økonomiske situasjonen vurderes å være under kontroll. Administrasjonen vurderer 

organisasjonen som fortsatt stabil og positiv. 

  

Risikobildet vurderes som akseptabelt, stabilt og håndterbart for oppnåelse av HDOs strategiske 

hovedmål. 

 

HDO har siden juli ikke vært i beredskap pga Covid-19, men antall ansatte i kontorlokalene er redusert 

for å imøtekomme smittevernhensyn. Dette løses med bruk av hjemmekontor.  

  

 
 
Styrets enstemmige vedtak: 
1. Styret tar virksomhetsrapporten til etterretning. 
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Sak 56-2020 Revidert strategi HDO HF 

 
Administrerende direktør presenterte utkast til revidert strategi for HDO HF som har hatt fokus på å få 
med innspillene fra HDOs styre ifht å beskrive HDO inn i helheten med organisasjonene rundt HDO 
for å bidra til å tydeliggjøre HDOs rolle. 

Arbeidet med revisjon av nåværende strategi har blitt gjennomført med en stegvis tilnærming med 
involvering av HDOs styre, HDOs systemeierforum samt egen organisasjon, inkludert dialog 
med sentrale nærstående organisasjoner som Helsedirektoratet (HDIR), Direktoratet for 
Samfunnssikkerhet og Beredskap (DSB) og Kommunesektorens organisasjon (KS). På denne måten 
har man forsøkt å sikre at strategien dekker både behov knyttet til HDO sin virksomhet, og samtidig 

sett om det er andre behov som ønskes dekket eller som det er naturlig at HDO engasjerer seg i.  
  
Som bakteppe for revidert strategi er det viktig å tenke på at utviklingen av teknologi og organisering 
av nød- og beredskapskommunikasjon i samfunnet har skjedd over en lengre tidsperiode.  
 
I den kommende strategiperioden går man inn i en tid hvor behov og krav til helsetjenesten vil endre 
seg stadig raskere, slik det blant annet har kommet til uttrykk i Nasjonal helse- og sykehusplan 2020-
2023. Sentralt for HDO i denne perioden blir derfor å realisere nye brukerbehov med ny teknologi som 
muliggjør å understøtte fremtidens akuttmedisinske kjede som man ser konturene av i Nasjonal helse- 
og sykehusplan. 
 

Strategi handler om å gjøre valg, og det å velge bort. HDO har forsøkt å få frem og tydeliggjøre 
grunnlaget for valgene som strategien representerer. HDO mener at strategien setter retningen for 
Helsetjenestens driftsorganisasjon for nødnett HF i henhold til målbildet i Nasjonal helse- og 
sykehusplan. Slik HDO ser det, har HDO et godt utgangspunkt for å realisere målbildet, da man 
allerede leverer kommunikasjonsløsninger som binder sammen spesialist- og 
kommunehelsetjenesten. Strategien fokuserer på å understøtte sluttbruker- og pasientbehov og å ta ut 
gevinster ved bruk av teknologi.   
 

  
 Kommentarer i møtet: 
Styret uttrykte at det er gjort et godt stykke arbeid og at det er mye bra i utkast for revidert strategi. 

Samtidig gir styret en samlet tilbakemelding på at dokumentet er stort og komplekst og at det kan 

være hensiktsmessig å vurdere å dele dokumentet i 2; en strategidel og en plandel.   

 

 

 

Styrets enstemmige vedtak: 
1. Styret tar forslag til revidert strategi for HDO HF til orientering og ber om at de innspill som 

fremkom i møtet innarbeides. 

2. Styret ber om at administrerende direktør kommer tilbake med revidert utkast til neste møte. 
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Sak 57-2020 Tilslutning til valg av leverandør KAK 

 
Saken er untatt offentlighet ifht Offl. §23 1. og 3. ledd og Offl. §13 jfr Fvl § 13 1.ledd nr 2.  
Møtet ble lukket under gjennomgang av saken. 
 
Administrerende direktør presenterte prosjektets innstilling til valg av leverandør for ny 
kommunikasjonsløsning for den akuttmedisinske kjeden (KAK). 
  
 
Kommentarer i møtet: 
Styret takket for en god og grundig gjennomgang.  

Videre stilte styret spørsmål knyttet til evalueringen ifht vekting av krav, simulering av ulike modeller 

etc. for å sikre at resultatet er kvalitetssikret på en god måte. 

 

Styret ba tilslutt om at de ønsker å holdes informert om videre fremdrift i prosjektet med leveransen og 

implementering av ny kommunikasjonsløsning gjennom hhv egne rapporter eller 

virksomhetsrapporten avhengig av løpende status. 

  

Styrets enstemmige vedtak: 

1. Styret tilslutter seg administrerende direktørs anbefaling om godkjenning av innstilling til ny 

leverandør av kommunikasjonsløsning for akuttmedisinsk kjede (KAK). 

2. Styret ber om at administrasjonen avklarer finansiering med HDOs eiere før endelig beslutning 

fattes. 

3. Styret ber om at tildelingsbrev sendes leverandørene når eierne har gitt sin tilslutning. 

4. Administrerende direktør gis fullmakt til å signere kontrakt med innstilt leverandør når endelig 

beslutning er gitt. 

 

 
 

Sak 58-2020 ADs orientering 

 
Administrerende direktør redegjorde for følgende saker i møtet: 
 
1. Eieroppfølgingsmøte #2 26.oktober 

 

Styrets enstemmige vedtak: 

1. Styret tar ADs gjennomgang til orientering.  

 
 

Sak 41-2020 Årsplan Styresaker 

 
Årsplanen for styresaker ble fremlagt. 
 
Styrets enstemmige vedtak: 
1.  Styret tar saken til orientering. 
 

 
 
 

 

  Eventuelt 

 
Ingen saker ble oppmeldt under eventuelt. 
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Gardermoen, 21. oktober 2020 
 
 
 
 
             
Bente Aae      Paul M. Gundersen 
Nestleder      Styremedlem 
 
 
 
 
 
 
       ________________________________ 
Rune Simensen     Ann-Margrethe Mydland   
Styremedlem      Styremedlem 
 
 
 
 
 
 
             
Jan Thore Rognstad      Geir Henning Joten 
Styremedlem      Styremedlem  
 
 
 
 
 
      
Kosovare Krasniqi  
Styremedlem   
 
 
 
 
 
 
        
Randi Spørck       
Styreleder        
 
 
 
       _________________________________  

Anita Østlund    
 Styresekretær    
    

 


