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Målsetting

«… skal bidra til å realisere Helsetjenestens samlede målsetninger for den 
nasjonale nødmeldetjenesten, herunder nødvendig og lovpålagt 

samarbeid mellom RHF og kommuner innen nødmeldetjenesten…»

«HDO skal bidra til å realisere enhetlige og stabile 
kommunikasjonsløsninger og fagsystemer som skal støtte opp om sørge 

for- ansvaret, samt bidra til nasjonalt samarbeid i spørsmål knyttet til 
videre utvikling av helsesektorens nødmeldetjeneste, herunder teknisk 

utvikling, test, implementering, drift og opplæring.»

Utdrag fra HDOs vedtekter

Kilde: Vedtekter for Helsetjenestens driftsorganisasjon for nødnett HF (vedtatt april 2013)



Nasjonalt nødnett
DSB

Kontrollrom
Pasient/innringer

AMK

AkuttmottakLegevaktsentral

HDO bidrar til sikker og trygg kommunikasjon til 
en samlet akuttmedisinsk kjede 

Lege i vakt



Neste generasjon nødnett kan bidra til å knytte kommune- og 
spesialisthelsetjenesten tettere sammen

Internett
VPN fra 
Global 

Connect og 
Telenor

NHN
Stamnett

Kommersielle nett, 5G

ICE Telenor Telia

Infrastruktur
«Samfunns-nett»

(Realisert i kommersielt drevet mobilnett)

Rapport: Fremtidige behov og mulighetsrom innen helse- og 
omsorgstjenesten – utover nødkommunikasjon



Covid-19 og kommunikasjon i den 
akuttmedisinske kjeden



Pilotprosjekt 
«Video til AMK og legevakt»

HDO er driftsleverandør til både 
kommune- og 
spesialisthelsetjenesten

HDO er følgeforetak i Vestre Viken 
HF sitt innovasjonspartnerskap 
«Videosamtale til AMK»


