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Temasak: Behov sett fra ambulansetjenesten

PLIVO-gvelse

Erfaringer og mulighetsrom

* Tirsdag-onsdag 12.5-13.5 — PLIVO-gvelse pa
Eidsvoll verk - @st politidistrikt, NRBR/@RBR og
Ambulansetjenesten ved OUS

* Invitert av Bjgrn Nuland, Innsatsleder ambulanse ved
OUS (frikjppt ressurs i Nytt ngdnett prosjektet)

* Observatgr med tjenestedesignperspektiv

* En PLIVO-gvelse er en beredskapsgvelse der
ngdetatene (politi, brannvesen og helsevesen)
trener pa a samarbeide under pagaende
livstruende vold

* Scenario: en lastebil kjgrer inni et
festivalomrade. Gjerningspersonen forlater
deretter kjgretgyet og begynner a skyte mot
uskyldig tredjepart og innsatspersonell.

* Spennende observasjoner — men vesentlige
mangler i verktgy for samhandling og
situasjonsforstaelse — «Hvor er ressursene»?
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Temasak: Behov sett fra ambulansetjenesten

Kommunikasjonslgsninger for ambulansepersonell i dag

 Locus mobile
o Kart informasjon

O Egen pOS|SJOn status | [ st ik |

o Oppdragsinformasjon o

@ En person ringer inn og forteller at han har tatt livet av sin kone og sitt barn
Gjerningsm

annen er pa stedet, skal na ta sitt eget liv

)E?\(ebolig Um

~ RKNN.

N. N. (kvinne/mann), XX ar, fadt XXXXXX
Kriterie; A37.01. Utsatt for vold
Bevissthet: Bevisstlas, reagerer ikke Respirasjon: puster ikke

" ' Pargrende, tIf. 22 93 22 93, 03:07:33

03:08:14 Ambulanse 171
03:08:14 Ambulanse 172
03:10:14 Luftambulanse 1-1
03:10:14 Luftambulanse 1-2

03:18:14 Politi
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Temasak: Behov sett fra ambulansetjenesten

Kommunikasjonsl@sninger for
ambulansepersonell i dag

e Tetra radio
o Gruppekommunikasjon
o En til en samtale
o SDS

* Telefon
o Telefoni med sykehus, Legevakt, AMK
o Bliksund (prosedyrer)
o Care to Translate mm.
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Temasak: Behov sett fra ambulansetjenesten

Innsikt

Funn fra gvelsen

Behov
Funn fra gvelsen peker pa disse * Situasjonsforstaelse:
hovedutford ringene: * Helhetlig og oppdatert sanntids situasjonsbilde for alle
* Manglende sanntids posisjonering pa personell involverte aktgrer
* Ingen oversikt over hvor innsatspersonell befinner seg i > * Felles oversikt over ressurser, hendelse og utvikling i én
hendelsen (utenfor kjgretgy) visning
* Begrenset S|tuaSJonsforstaeIse i ledelse * Bedre beslutningsgrunnlag for ledelse i alle ledd — ved

* AMK og innsatsledelse mangler et oppdatert felles
situasjonsbilde

*  Risiko for feilprioritering og feildisponering av ressurser

* | KO var det brukt manuelle whitebord for a lage oversikt

hjelp av teknologi

* Posisjonering («blaprikk»)

* Manglende felles kartgrunnlag pa tvers av etater *  Sanntids posisjonering av alt innsatspersonell — ikke bare
* Helse har ikke tilgang til samme kart- og samhandlingslgsninger kjgretoy.
som politi og brann - FAKS .

Visualisering av mannskap direkte i kart
* Ingen felles plattform for deling av posisjon og hendelsesdata & P

* @kt risiko i skarpe hendelser

*  Potensiell fare for at mannskap sendes inn i uavklarte eller farlige
situasjoner uten tilstrekkelig oversikt

* To-veis deling av posisjonsdata (blaprikk).

* Felles kart og datadeling
* Etablert felles kartgrunnlag pa tvers av ngdetater

* Mulighet for & dele og se hverandres ressurser og
informasjon

* Standardiserte grensesnitt for sikker datadeling
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Temasak: Behov sett fra ambulansetjenesten

HDOs oppdrag og mulighetsrom

Tolkningsvurdering av hva HDO kan bidra med

Hvordan kan HDO bidra?

Nytt ngdnett vil gi nye muligheter for deling av data, video og
posisjon. Samtidig viser erfaringer fra gvelser at dette alene ikke er
tilstrekkelig for a sikre god samhandling og situasjonsforstaelse.

HDO kan ikke alene lgse samhandlingsutfordringen —men har en
ngkkelrolle i 8 muliggjgre l@sningen gjennom teknologi, integrasjon

- . Spgrsmal til styret
og utvikling av beslutningsstgtte.

Slutter styret seg til at HDO videreutvikler sin rolle for a styrke

Dette arbeidet vurderes som en naturlig videreutvikling av samhandling og situasjonsforstaelse i den akuttmedisinske kjeden som

eksisterende oppdrag, sarlig knyttet til: del av eksisterende oppdrag (herunder nytt ngdnett og kart- og oppdrag),
’ gjiennom en avgrenset og utforskende tilnaerming innenfor gjeldende

* Nytt ngdnett rammer og dialog med aktuelle eksterne bidragsytere/systemer?

* Kart- og oppdrag

* Oppdraget om a fornye, forsterke og forbedre den
akuttmedisinske kjeden

Det er dermed ikke behov for a etablere et nytt, selvstendig
oppdrag, men heller videreutvikle og konkretisere pagaende
initiativer.

En avgrenset og utforskende tilnaerming kan gjennomfgres innenfor
eksisterende rammer.
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